Al AUDIT CHECKLIST

safarik.dev — Pasdk botu

Kde ve vasi firmé dava Al smysl?

Zaskrtnéte, co plati. Sectéte body. Podivejte se na vysledek.

VASE SKORE

__[20

0 ZAKAZNICKY SERVIS

Odpoviddme na stejné dotazy dokola

Al chatbot usetfi 60-80 % ¢asu podpory
Zakaznici ¢ekaji na odpovéd hodiny
Al reaguje do 5 sekund, 24/7,i o vikendu

E-maily, chat, telefon bez propojeni

Al sjednoti komunikaci do jednoho mista

Nesbirdme zpétnou vazbu systematicky

Al analyzuje sentiment automaticky

° INTERNi PROCESY

Ruéné prepisujeme data mezi systémy

Automatizace usetfi 15-30 hodin mésicne

Reporty délame ruéné v Excelu

Al generuje reporty za minuty, ne hodiny

Schvalovani faktur trvéa dny

Automaticky workflow = hodiny misto dnd

Onboarding novacki je chaoticky

Al asistent provede novacka krok za krokem

o MARKETING A OBCHOD

Tvorba obsahu trvé hodiny
Al draft + lidské editace = 3x rychleji

Nemame personalizaci pro segmenty

Al personalizuje nabidky automaticky

CRM neaktudlni, obchodnici ho nechtéji

Al loguije interakce a pripomind follow-upy

60-80 % 20+ h/mésic

méné rutinnich dotazd uSetfeného ¢asu

Mate 6+ bodii? Pojd’'me to Fesit.

30min konzultace zdarma — ukdzu vém 3 mista, kde Al usetfi nejvic.

0 DATA A ROZHODOVANI

Rozhodujeme se na zdkladé pocitu

Al dashboardy s real-time prehledy

Analyzy délame ad-hoc, ne systémoveé

Automatické reporty kazdy tyden/mésic

NevyuZivame data, kterd uz méme

Al najde vzory a prilezitosti v datech

e TYM A PRODUKTIVITA

Tym nepouziva Al (nebo chaoticky)

Skoleni = bezpe&né a efektivni pouzivani
Seniofi délaji praci za juniory
Al jako multiplikator seniority celého tymu

Najimdame lidi na Gkoly, co zvladne Al

Al + ¢lovék > 2 lidi. Prehodnotte role.

Nemdme jasno v Al strategii firmy

Al audit a roadmapa = jasny plan na kvartal

VYHODNOCENI

0-5 bodu Dobry zdaklad. Quick wins za pér dni.
Velky prostor. Al usetfi 20+ h tydné.
13-20 bod®  Urgentni. Konkurence s Al vas pfedbéhne.

Kazdy zaskrtnuty bod = penize na stole.

3x ROl do 30 dnui

rychlejsi tvorba obsahu u vétsiny klientd

safarik.dev/kontakt

Pasdk botl - Tretina ndkladud - Cely vysledek




